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Ciudad Autónoma de Buenos Aires,    de      202   

 
Señores 
Banco Mariva S.A. 
Sarmiento 500 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
Presente    
 
El que suscribe                                                                                   carácter de apoderado / representante 
legal de                                                                                        , (en adelante denominado el “Cliente”), 
en su nombre y representación, solicita a Banco Mariva S.A. la adhesión al Servicio Online Banking 
Empresas (en adelante denominado el “Servicio”) para acceder a información y/o realizar 
operaciones en un todo de acuerdo a los términos y condiciones que se detallan a continuación: 
 

 
TÉRMINOS Y CONDICIONES GENERALES DEL SERVICIO ONLINE BANKING 

EMPRESAS 
 
 

OBJETO 
 
Los presentes términos y condiciones (en adelante, los “Términos y Condiciones”) son aceptados 
por el cliente (en adelante denominado el “Cliente”), quien solicita a Banco Mariva S.A., (en adelante 
denominado el “Banco”), el acceso al Servicio Online Banking Empresas (en adelante el “Servicio”). 
En tal sentido, el Cliente autoriza al Banco, a Mariva Asset Management S.A.U. Sociedad Gerente de 
Fondos Comunes de Inversión (en adelante denominada “MAM”) y a Mariva Bursátil S.A. (en 
adelante denominada “MB”) a suministrarle información –por cualquier medio, sea electrónico o 
físico– sobre sus cuentas, inversiones, o cualquier otro servicio que el Banco, MAM y/o MB ofrezca 
a sus clientes. Asimismo, el Cliente reconoce y acepta que en caso de requerir información adicional 
a la disponible en el Servicio mencionado podrá dirigirse a las oficinas del Banco, MAM o de MB, 
según corresponda. 
 
GENERALIDADES 
 
El Cliente, utilizando el Servicio, podrá hacer consultas de saldos y de movimientos de cuentas, 
realizar operaciones de movimientos y transferencias de fondos entre cuentas propias y hacia 
cuentas de terceros, hacer pagos, constituir imposiciones a plazo fijo, operar con ECHEQ, suscribir y 
rescatar cuotapartes de fondos comunes de inversión así como cualquier otra operación y/o 
adquisición de productos y de servicios habilitados y/o que el Banco, MAM y/o MB determinen a su 
criterio habilitar en este Servicio en el futuro. A todo evento, el Banco podrá, en cualquier momento 
y sin notificación y/o difusión previa alguna, modificar el contenido, las funciones y/o las 
operaciones habilitadas en el presente Servicio. De igual forma, podrá modificar y/o ampliar el 
alcance de estos Términos y Condiciones, como así también, modificar los productos y/o servicios 
ofrecidos, su forma de comercialización, calidad, límites de operación y/u otras condiciones 
relacionadas con este Servicio. 
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ALTA DE USUARIOS. GESTIÓN DE CLAVES 
 
Las personas humanas a quienes el Cliente autorice a acceder al Servicio (en adelante denominadas 
el “Usuario” en singular o los “Usuarios” en plural, según corresponda) para realizar operaciones en 
su nombre y representación, deberán encontrarse debidamente facultadas en un todo de acuerdo 
a los estatutos y/o poderes otorgados por del Cliente que se encuentren vigentes y hayan sido 
otorgados en un todo de acuerdo a la normativa aplicable al efecto, quienes asimismo deberán 
conocer y aceptar estos Términos y Condiciones del Servicio. La ausencia sobreviniente de tales 
facultades o autorizaciones deberán ser informadas por el Cliente al Banco por medio fehaciente. 
Sin perjuicio de ello, el Cliente asume la total responsabilidad por el uso de la/s clave/s y por la 
delegación en lo/s Usuario/s que el mismo designe y/o por el uso de la/s clave/s de este/os último/s 
o por cualquier tercero que utilice la/s clave/s para acceder y/u operar el Servicio. Asimismo, el 
Cliente será responsable por los datos (incluyendo, pero no limitando los datos de contacto) que 
sean suministrados a través del Servicio, incluidos los correos electrónicos laborales y/o personales 
de el/los Usuario/s y/o tercero/s, debiendo notificar fehacientemente y por escrito al Banco 
cualquier modificación o reemplazo de los mismos. Tales datos serán considerados válidos por el 
Banco a todos los fines que corresponda, no pudiendo ser desconocidos por el Cliente en forma 
posterior a cualquier operación solicitada, cursada o confirmada. En tal sentido, el Cliente 
mantendrá indemne al Banco de cualquier responsabilidad por cualquier tipo de operación, 
transacción o transferencia efectuada por quien conozca la/s clave/s de seguridad para acceder y/u 
operar el Servicio. 
 
Al momento del alta como Usuario, este recibirá un correo electrónico de confirmación a su 
dirección de correo electrónico indicada por el Cliente. El Usuario deberá confirmar su registración 
mediante el link que a tal efecto se le envíe. La Clave de Identificación que el Usuario genere le 
permitirá acceder al Servicio y/o cursar las operaciones habilitadas por el Cliente al efecto. La misma 
es personal, secreta e intransferible. Por lo tanto, a partir de la generación de las Claves de 
Identificación por parte de los Usuarios, el Cliente asume la completa y exclusiva responsabilidad 
por la utilización de estas Claves de Identificación y por su transmisión a terceros. A partir de ese 
momento el acceso al Servicio y la realización de transacciones serán autorizadas por medio del uso 
de la clave generada previamente por cada Usuario. En tanto el Banco no tiene acceso a dicha Clave, 
en el caso de que la clave generada por cada Usuario haya sido extraviada, olvidada o de verse 
comprometida la seguridad de la misma, el Cliente y/o el Usuario deberá notificar tal situación y 
solicitar una nueva Clave de Identificación al Banco, quien le remitirá un nuevo correo electrónico 
de confirmación, debiendo efectuar nuevamente la generación de su clave de acceso personal como 
la primera vez. Los Usuarios que hayan bloqueado su acceso o hayan olvidado su Clave de 
Identificación y tengan habilitado un Segundo Factor de Autenticación (en adelante “SFA”) 
operativo a través de la aplicación Mariva Token, podrán efectuar la autogestión de rehabilitación 
de dichas credenciales a través del Servicio.  
 
USO DEL SERVICIO 
RESPONSABILIDADES. INDEMNIDAD 
 
El Cliente se compromete expresamente a hacer buen uso del Servicio y se responsabiliza por 
cualquier acción realizada a través del mismo que pueda dañar o afectar la seguridad de sistemas, 
equipos y/o vulnerar la confidencialidad e integridad de información ya sea esta propia del Banco 
y/o de terceros, incluyendo, sin que implique limitación alguna, el envío de virus informáticos en 
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cualquier formato, el desarrollo de actividades de spamming, hacking o cracking, o cualquier otro 
medio expresamente prohibido por cualquier previsión de los Términos y Condiciones o cuyo efecto 
sea interferir, intentar interferir, dañar o afectar el Servicio o a terceros que lo utilicen o accedan al 
mismo. Por todo lo expuesto, el Cliente y/o los Usuarios eximen al Banco de las consecuencias que 
pudieren derivarse por el uso inapropiado y/o incorrecto de las claves, obligándose el Cliente a 
notificar fehacientemente al Banco cualquier irregularidad que detecte con relación a la 
administración, uso y/o custodia de las claves. Asimismo, el Cliente asume la obligación de informar 
inmediatamente al Banco sobre la pérdida de los mecanismos de autenticación o suposición de uso 
impropio. En el mismo sentido, el Banco queda desde ya autorizado a bloquear, por iniciativa propia 
y sin notificación previa, el acceso del Cliente y/o del/los Usuario/s al Servicio o a rechazar las 
operaciones efectuadas, si el Banco ha tenido conocimiento de cualquier circunstancia que indique 
que el Cliente y/o el/los Usuario/s podrían haber extraviado las claves de autenticación o la 
información necesaria para solicitar, cursar o confirmar una operación, o bien estos han sido 
divulgados a terceras partes, hasta que los motivos para el bloqueo del acceso hayan desaparecido. 
 
Todas aquellas operaciones que impliquen débito en cuenta o autorización especial, requerirán la 
aprobación de los apoderados y/o representantes del Cliente de acuerdo al régimen de facultades 
dispuesto en su contrato social o estatuto y los poderes vigentes informados al Banco 
oportunamente. En todo momento el Cliente podrá solicitar el cambio, baja, revocación o 
actualización de Usuarios y/o el cambio de esquema de firmas para adecuar los mismos a las 
eventuales modificaciones de su contrato social y/o poderes vigentes. Al efecto, deberá notificar en 
forma fehaciente al Banco tal solicitud acompañando la documentación pertinente, en caso de 
corresponder. En su caso, el Banco asignará al nuevo Usuario la correspondiente Clave de 
Identificación y/o dejará sin efecto la asignada al Usuario que ha dejado de serlo. 
 
Las transferencias no autorizadas por los Usuarios, de acuerdo al esquema de firmas adoptado por 
el Cliente e informado al Banco, quedarán pendientes hasta que fueran autorizadas por la cantidad 
y clase de Usuarios que se requiere para la cuenta, según el esquema de firmas vigente. Las 
operaciones pendientes podrán ser anuladas automáticamente por el Banco a su entera discreción 
en el caso de que no fuesen autorizadas de conformidad con lo establecido precedentemente al 
siguiente día calendario de generadas.  
 
Las operaciones realizadas por el Cliente se juzgarán válidas siempre que se hayan realizado 
mediante el ingreso correcto al Servicio y se hayan utilizado las claves de identificación, 
considerándose que han sido cursadas por las personas autorizadas al efecto, quedando el Banco 
indefectiblemente autorizado para proceder en consecuencia de las mismas. Para estas operaciones 
el acceso al Servicio junto con la utilización de las claves identificatorias suplirá a todos sus efectos 
la firma ológrafa. Dichas operaciones se entenderán realizadas por el Cliente, sin posibilidad de 
desconocimiento o repudio por parte de este. Las instrucciones cursadas al Banco en la forma 
descripta y los actos y transacciones que en cumplimiento de las mismas el Banco pueda ejecutar, 
serán consideradas a todos los efectos legales como realizadas por el Cliente y, como tales, 
obligatorias y vinculantes para el Cliente y encuadradas en los términos y condiciones de los 
modelos de solicitudes y/o contratos que el Banco habitualmente utiliza para instrumentar tales 
actos; debiendo el Cliente presentar en término ante el Banco la totalidad de la documentación e 
información exigida por las normas aplicables relativas a cada operación. 
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Cualquier operación que implique débito en cuenta se realizará computando el saldo de la cuenta 
que se debite. En caso de no haber fondos suficientes, el Banco queda autorizado a debitar (aún en 
descubierto) cualquier suma, cargo, impuesto, comisión o cualquier otro concepto o suma debida 
por el Cliente. 
 
El Cliente reconoce y acepta que el Servicio no reemplaza ni sustituye a los restantes canales, 
servicios y/o modalidades actualmente vigentes en el Banco, MAM y MB para operar o consultar 
respecto de los productos, servicios y/o funcionalidades, por lo que frente a la interrupción o cese 
temporal en la prestación del Servicio el Cliente siempre tendrá la alternativa de solicitar 
información y/u ordenar operaciones a través de medios alternativos, debiendo dirigirse a las 
oficinas del Banco, MAM y MB en las cuales opera dentro de los horarios de atención establecidos 
al efecto. Asimismo, el Banco, MAM y MB no serán responsables por el resultado del Servicio y/o 
de las funciones prestadas por los mismos cuando se produzcan alteraciones en las condiciones 
normales de funcionamiento, tales como interrupciones en el suministro de energía, desconexiones 
o interrupciones en el servicio de comunicación y/o de transmisión de datos o cuando se produzca 
cualquier otro tipo de desperfecto técnico ya sea de equipos y/o de sistemas ajenos al dominio del 
Banco, MAM y MB quienes no asumen ninguna responsabilidad por cualquier error, omisión, 
interrupción, supresión, defecto, demora en la operación o transmisión, falla en la línea de 
comunicaciones, robo o destrucción o acceso no autorizado, o alteración de las comunicaciones del 
Cliente y/o del Usuario. De igual forma, el Banco se reserva la facultad de suspender total o 
parcialmente, o de modificar en cualquier momento y sin previo aviso, la prestación del Servicio por 
motivos técnicos, de seguridad o si el Cliente no presenta la documentación respaldatoria de las 
operaciones cursadas por cualquier canal disponible por el Banco, a requerimiento de este último. 
 
El Cliente acepta la prueba de la existencia de las órdenes cursadas que surjan de los elementos que 
componen el sistema informativo y de sus registros, sean éstos convencionales o electrónicos, así 
como toda otra prueba que sea suficiente para justificar las operaciones realizadas utilizando el 
Servicio. En consecuencia, el Cliente admite que el Banco puede utilizar cualquier sistema adecuado 
para justificar la existencia de la orden cursada. 
 
Las diferencias y/o reclamos que pudieran existir, originados entre el Cliente y los terceros o 
destinarios de las operaciones cursadas por el primero deberán ser resueltas exclusivamente entre 
dichas partes. El Cliente mantendrá indemne al Banco de los daños y/o perjuicios que se deriven de 
eventuales reclamos derivados de la prestación del presente Servicio. El Banco no responderá en 
modo alguno por el incumplimiento de las obligaciones que el Cliente haya contraído con terceros, 
derivado del cursado de operaciones o informaciones a través del presente Servicio. 
 
La falta de ejercicio por parte del Banco de los derechos conferidos en estos Términos y Condiciones, 
no implicará una renuncia a los mismos, los cuales podrán ser ejercidos en todo momento. Si alguna 
disposición de estos Términos y Condiciones se considerara inválida, el resto de estos Términos y 
Condiciones continuarán en pleno vigor y efecto. Si alguna disposición de estos Términos y 
Condiciones se considerara ilegal, nula o inaplicable por cualquier razón, dicha disposición se 
considerará separable de estos Términos y Condiciones y no afectará la validez y aplicabilidad de las 
disposiciones restantes. 
El Banco no tiene responsabilidad alguna de verificar, controlar o asegurar la exactitud, veracidad 
y/o corrección de los textos informativos, opiniones, promociones, que puedan expresarse, directa 
o indirectamente, en el contenido del Servicio ya sea por conexión a través del Usuario o a través 
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de otras conexiones. Asimismo, todo el contenido del Servicio, incluyendo el relacionado con textos, 
imágenes, gráficos, vínculos a otros Sitios de la red Internet, noticias, artículos de difusión pública o 
cualquier otro elemento informativo se suministra tal como se encuentra disponible. El Banco no se 
responsabiliza por errores, omisiones, defectos de información ni sobre la calidad, oportunidad y/o 
veracidad de contenidos o informaciones que le sean ajenos a su dominio. 
 
CONEXIONES. EQUIPAMIENTO 
 
El Cliente declara conocer y aceptar que las conexiones, directas o indirectas, con la red de Internet 
son a su exclusivo cargo, riesgo y responsabilidad así como también la provisión y seguridad del 
equipo y de la conexión a Internet que utilice para operar a través del Servicio. Asimismo, el Banco 
no asume ninguna responsabilidad por los inconvenientes que el Cliente y/o el Usuario tuviera con 
el equipo de hardware y/o software utilizados para conectarse al Servicio, como así tampoco 
respecto de aquellos relacionados y/u ocasionados por el prestador del servicio de Internet.  
 
COMISIONES. CARGOS DEL SERVICIO 
 
El Banco podrá cobrar cargos y/o comisiones por el uso y mantenimiento de este Servicio y/o de sus 
productos y/o servicios que se realicen, se brinden y se utilicen o no a través del mismo y/o por las 
transferencias de fondos de cualquier tipo que se realicen y/o los pagos que se efectúen por medio 
del Servicio siendo suficiente comunicación la publicación de dichas comisiones en el sitio web del 
Banco. El Cliente conoce y acepta que el detalle de las comisiones para estos productos y/o servicios 
se encuentran a su disposición en el Banco, se responsabiliza en tomar conocimiento de las mismas 
y acepta expresamente que dichos cargos y/o comisiones y/o impuestos aplicables sean debitadas 
de sus cuentas aún en descubierto. 
 
IMPUESTOS 
 
El Cliente tendrá a su cargo todo tipo de impuestos o tasas, actuales o futuros, que pudiera 
originarse en la utilización de este servicio y, de ser necesario, deberá presentar al Banco los 
comprobantes de pago respectivos a su requerimiento. 
 
PROHIBICIÓN DE CESIÓN 
 
El Usuario no podrá ceder ni transferir -total o parcialmente- los derechos u obligaciones 
emergentes de estos Términos y Condiciones. Cualquier reimpresión, sub-licencia, copia, 
modificación, publicación, cesión, transferencia, venta, alquiler o cualquier modo de distribución de 
los contenidos, ya sea total o parcial, digital o física, sin el consentimiento expreso y por escrito del 
Banco, se encuentra estrictamente prohibida, aun cuando los contenidos en cuestión fuesen a ser 
utilizados en forma conjunta con otra información o software del Usuario o de terceros. Asimismo, 
el Usuario no podrá crear trabajos derivados del Servicio o de los contenidos, ni alquilarlos, 
utilizarlos para prestar servicios a terceros, comercializarlos o de cualquier forma utilizar la totalidad 
o parte de los mismos sin el consentimiento expreso y por escrito del Banco, excepto por los modos 
de utilización expresamente permitidos por estos Términos y Condiciones. 
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RESOLUCIÓN. RESCISIÓN 
 
El Cliente conoce y acepta que el Banco podrá resolver el presente Servicio sin derecho a 
indemnización alguna ante cualquiera de las siguientes situaciones: a) Incumplimiento del Cliente a 
alguna de las obligaciones de los presentes Términos y Condiciones. b) Cierre de alguna de las 
cuentas que el Cliente tenga abiertas a su nombre en el Banco. c) En caso de pedido de quiebra, 
solicitud de propia quiebra, presentación en concurso preventivo o acuerdo preventivo extrajudicial 
del Cliente. d) Incumplimiento de cualquier otra obligación contraída con el Banco, MAM o MB. e) 
Ante cualquier otra razón que, a criterio del Banco, constituya un riesgo para la seguridad del 
Servicio. 
Asimismo, el Cliente y/o el Banco podrán rescindir el Servicio y dejar sin efecto la relación que surge 
del mismo, sin necesidad de expresión de causa y sin otra responsabilidad que la derivada de los 
gastos originados hasta la fecha de efectiva rescisión. La rescisión por cualquiera de las partes del 
presente será de ningún efecto respecto de las operaciones efectuadas o que se hallen en curso de 
cumplimiento. Asimismo, el Banco queda expresamente autorizado a suprimir, total o parcialmente, 
el Servicio y/o suspenderlo cuando lo considere conveniente, sin necesidad de notificación previa 
de ninguna naturaleza, sirviendo como suficiente aviso la evidencia de tal circunstancia en el Servicio 
o en otro medio masivo de comunicación. 

ENLACES O REDIRECCIONAMIENTOS A OTROS SITIOS 

El Servicio puede contener enlaces o redireccionamientos que podría llegar a tener que realizar el 
Usuario a otros sitios en los cuales el Banco no ejerce ningún tipo de control. El Cliente y el Usuario 
asumen, bajo su exclusiva responsabilidad, las consecuencias derivadas de su acceso, incluyendo, 
pero sin limitarse a, infección del equipo del Cliente y/o del Usuario por virus informáticos, o que 
los mismos tengan contenido contrario a la moral o buenas costumbres; como también la exactitud, 
veracidad, utilidad o adecuación para propósitos determinados, de los contenidos del Servicio al 
cual se pueda acceder a través de las conexiones que el Servicio permita.  

El Cliente y el Usuario reconocen que cualquier reclamo relativo a un inconveniente generado con 
otro sitio, portal, plataforma o página en Internet al que se accedió por vía de una conexión desde 
el Servicio, deberá ser dirigido directamente al administrador de dicho sitio, portal, plataforma o 
página en Internet sin que el Banco tenga responsabilidad alguna. 

DOMICILIO, JURISDICCION, COMPETENCIA Y LEY APLICABLE 
 
A todos los efectos derivados de los presentes Términos y Condiciones se considerará domicilio 
legalmente constituido por las partes aquellos que surjan de las cláusulas de la solicitud de apertura 
de cuenta o producto. En tanto el Servicio es prestado en la República Argentina, la aceptación de 
los Términos y Condiciones implica el irrevocable sometimiento a las leyes argentinas, que regirán 
a todos sus efectos. El Banco, el Cliente y el Usuario acuerdan en forma irrevocable que todas las 
controversias que se susciten entre sí, en relación con estos Términos y Condiciones o cualquier otro 
documento relacionado, deberán ser sometidas a la jurisdicción y competencia de los Tribunales 
Ordinarios con competencia en lo Comercial con asiento en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, 
con exclusión de cualquier otro fuero o jurisdicción que pudiere corresponder. Ni la existencia de 
una controversia, ni el hecho de que haya un arbitraje o juicio pendiente conforme al presente 
liberarán a las partes de sus obligaciones en virtud de los presentes Términos y Condiciones. 
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DATOS PERSONALES 
 
Los datos personales solicitados por el Servicio, provistos por el Cliente o consignados por el Usuario, 
a los efectos de su registro e identificación son obligatorios y deben completarse en su totalidad y 
podrán ser utilizados con fines de facilitar el procesamiento de los servicios brindados, con fines 
publicitarios, promocionales, para el ofrecimiento de otros servicios o estudios de mercado. Los 
datos serán registrados en el Sistema Central de Clientes, propiedad de Banco Mariva S.A., ubicado 
en Sarmiento 500 de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. En tal sentido y a los fines antes 
indicados, el Cliente y el Usuario prestan conformidad para que tales datos -tanto aquellos que 
fueron oportunamente facilitados o los que se faciliten en el futuro, como los generados con motivo 
de la prestación del Servicio, incluyendo pero no limitado a, razón social, CUIT, domicilio, nombre y 
correo electrónico- puedan ser cedidos a MAM y/o MB en particular y a terceros en general en el 
país o en el exterior.   
 
La negativa a proporcionar los datos solicitados o la inexactitud de los mismos, podrá dar lugar a: 1) 
la negativa del Banco a prestar el/los servicio/s solicitado/s o relacionado/s con el presente, según 
corresponda, o la suspensión del/de los mismo/s; 2) reportar la/s operación/es por Ud. solicitada/s 
o relacionada/s con el presente, según corresponda, como sospechosa/s ante la Unidad de 
Información Financiera (“UIF”), en virtud de lo dispuesto por la Resolución 30/2017 de la UIF, 
concordantes, modificatorias y complementarias; 3) acciones resarcitorias por parte del Banco en 
virtud de las consecuencias dañosas que su proceder pudiera causar, derivadas de la 
responsabilidad precontractual, contractual o extracontractual, según corresponda; 4) las sanciones 
que pudieran derivar, en virtud de las normas dictadas por organismos de control y reguladores de 
la actividad bancaria u otros organismos que correspondan. 
 
Conforme la Ley N° 25.326 (artículo 7°) ninguna persona puede ser obligada a proporcionar datos 
sensibles, salvo que medien razones de interés general autorizadas por ley. Se entiende por datos 
sensibles a aquellos datos personales que revelan origen racial y étnico, opiniones políticas, 
convicciones religiosas, filosóficas o morales, afiliación sindical e información referente a la salud o 
a la vida sexual. El titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a 
los mismos, en forma gratuita a intervalos no inferiores a 6 meses, salvo que acredite un interés 
legítimo al efecto, conforme lo establecido en el artículo 14, inciso 3 de la Ley Nº 25.326. 
LA AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, en su carácter de Órgano de Control de la 
Ley N° 25.326, tiene la atribución de atender las denuncias y reclamos que interpongan quienes 
resulten afectados en sus derechos por incumplimiento de las normas vigentes en materia de 
protección de datos personales (Resolución 14/18 AAIP). 
 
ACEPTACION. MODIFICACIONES 
 
Mediante la aceptación de estos Términos y Condiciones, el Cliente queda irrevocablemente 
obligado a cumplir con las obligaciones a su cargo a los efectos de recibir el Servicio. Estos Términos 
y Condiciones podrán ser modificados y puestos a disposición para su aceptación por idéntica vía. 
Alternativamente, el Banco podrá optar por enviar cualquier modificación contractual o del Servicio 
al correo electrónico denunciado a los fines de las notificaciones al Cliente, considerándose 
aceptadas tales modificaciones dentro de los 60 (sesenta) días de recibidas. Durante tal lapso el 



 

pág. 8 
 

Cliente podrá rescindir sin causa y sin cargo estos Términos y Condiciones, en cuyo caso dejará de 
recibir el Servicio. 
Asimismo, el Cliente solicita a Banco Mariva S.A. que proceda a la habilitación de los siguientes 
USUARIOS para operar el Servicio Online Banking Empresas conforme el Esquema de Autorización 
que se detalla a continuación: 
 

Identificación de Usuarios Esquema de Autorización 
(Marcar con X lo que corresponda)  

Usuario Tipo y N° de 
Documento 

Apellidos y 
Nombres 

Correo 
electrónico 

Operaciones 
Consultivas (carga de 

operaciones / 
consulta de saldos y 

movimientos) 

Operaciones 
Transaccionales 

(*) 

1                                    
2                                    
3                                    
4                                    
5                                    

 
En el caso de autorizar mayor cantidad de Usuarios, adicionar información en hoja complementaria.  
 
(*) Los Usuarios a los que se les consigne Operaciones Transaccionales a fin de operar a través de 
Online Banking Empresas deberán encontrarse debidamente facultados en un todo de acuerdo a los 
estatutos y/o poderes otorgados por del Cliente que se encuentren vigentes y hayan sido otorgados 
e informados al Banco oportunamente en un todo de acuerdo a la normativa aplicable al efecto y a 
los Términos y Condiciones del Servicio.   
 
Los Esquemas de Autorizaciones detallados precedentemente mantendrán su plena vigencia hasta 
tanto le informe fehacientemente la modificación o caducidad de los mismos. A tal efecto, solicito 
la entrega de las correspondientes CLAVES DE IDENTIFICACIÓN a los Usuarios detallados 
precedentemente para el acceso al Servicio, aceptando las Cláusulas y Condiciones Generales del 
Servicio de Online Banking Empresas como así también las Cláusulas y Condiciones particulares de 
los productos en los que opere. 
 
Asimismo, declaro que los datos consignados son verdaderos y coinciden con la información 
contenida en la documentación que acompañamos a la presente como constancia. Nos notificamos 
que la presente constituye una solicitud sujeta a evaluación por parte de Banco Mariva S.A., la 
misma no constituye un compromiso en firme por parte del Banco ni responsabilidad alguna en caso 
de negativa. El Banco podrá solicitar documentación adicional a los efectos de cursar la presente 
solicitud. Asumimos el compromiso de informar cualquier modificación que se produzca sobre los 
datos declarados en esta Solicitud, dentro de los 30 (treinta) días de ocurridos. 
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Nombre y Apellido/ 
Denominación del 

Titular de la Cuenta 

 
N° 

CUIT/CUIL/CDI 

 
Firma y Aclaración 

de Firma 

 
Tipo y N° de 
Documento 

 
Carácter invocado 

 
 
 
Importante: Los datos personales consignados en este formulario son obligatorios y deben 
completarse en su totalidad y podrán ser utilizados con fines de facilitar el procesamiento de los 
servicios brindados, con fines publicitarios, promocionales, para el ofrecimiento de otros servicios 
o estudios de mercado. Los datos serán registrados en el Sistema Central de Clientes, propiedad de 
Banco Mariva S.A., ubicado en Sarmiento 500 de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. En tal sentido 
y a los fines antes indicados, el Cliente y el Usuario prestan conformidad para que tales datos -tanto 
aquellos que fueron oportunamente facilitados o los que se faciliten en el futuro, como los 
generados con motivo de la prestación del Servicio, incluyendo pero no limitado a, razón social, 
CUIT, domicilio, nombre y correo electrónico- puedan ser cedidos a MAM y/o MB en particular y a 
terceros en general en el país o en el exterior.   
 
La negativa a proporcionar los datos solicitados o la inexactitud de los mismos, podrá dar lugar a: 1) 
la negativa del Banco a prestar el/los servicio/s solicitado/s o relacionado/s con el presente, según 
corresponda, o la suspensión del/de los mismo/s; 2) reportar la/s operación/es por Ud. solicitada/s 
o relacionada/s con el presente, según corresponda, como sospechosa/s ante la Unidad de 
Información Financiera (“UIF”), en virtud de lo dispuesto por la Resolución 30/2017 de la UIF, 
concordantes, modificatorias y complementarias; 3) acciones resarcitorias por parte del Banco en 
virtud de las consecuencias dañosas que su proceder pudiera causar, derivadas de la 
responsabilidad precontractual, contractual o extracontractual, según corresponda; 4) las sanciones 
que pudieran derivar, en virtud de las normas dictadas por organismos de control y reguladores de 
la actividad bancaria u otros organismos que correspondan. 
 
Conforme la Ley N° 25.326 (artículo 7°) ninguna persona puede ser obligada a proporcionar datos 
sensibles, salvo que medien razones de interés general autorizadas por ley. Se entiende por datos 
sensibles a aquellos datos personales que revelan origen racial y étnico, opiniones políticas, 
convicciones religiosas, filosóficas o morales, afiliación sindical e información referente a la salud o 
a la vida sexual. El titular de los datos personales tiene la facultad de ejercer el derecho de acceso a 
los mismos, en forma gratuita a intervalos no inferiores a 6 meses, salvo que acredite un interés 
legítimo al efecto, conforme lo establecido en el artículo 14, inciso 3 de la Ley Nº 25.326. 
LA AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, en su carácter de Órgano de Control de la 
Ley N° 25.326, tiene la atribución de atender las denuncias y reclamos que interpongan quienes 
resulten afectados en sus derechos por incumplimiento de las normas vigentes en materia de 
protección de datos personales (Resolución 14/18 AAIP). 
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Para uso Interno - Completar por los sectores involucrados 
 

PARA USO EXCLUSIVO DEL BANCO 

Firma del Sector Comercial Firma del Sector Operaciones 

Verifica que todos los datos se encuentran 
debidamente integrados en la solicitud Verifica las firmas y facultades 
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