¢Que hago si olvidé mi
usuario?

Guia instructivo
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Desde la pantalla de inicio , ,
Ingresa a tu Home Banking
clickea en el botdn Recuperar &No tenés usuari?

Crea un usuario
para acceder a tu nuevo Home Banking

mi Usuario o Contrasena”

Contrasefa

©

Recuperar mi Usuario o Contrasena

confirmacion de datos personales (nimero de cuenta, nombre de usuario, clave de acceso). Red Link S$.A. en ningun caso se
comunicara con vos requiriéndote este tipo de informacion.

CertiSur

@ IMPORTANTE. Recorda que esta entidad no envia correos electronicos ni realiza llamados telefénicos para solicitar cambio o
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Selecciona la opcion “Olvid
usuario”

V 4 (]

e mi
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Si tenés problema con tu usuario
y/o contraseia podés recuperarlos

Selecciona una opcion

Bloqueé Olvidé ~ Olvideé
mi usuario ni usuario mi contrasefna
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Dirigite a un cajero de Red Link _

Para comenzar realiza

para seguir los pasos indicados y los siguientes pasos
volvé a esta pantalla para o
co nti n u a r Ingresa en la opcion Gestion de claves en el mend principal.

Selecciona la opcion de Home Banking / Banca movil.
Selecciona la opcion Obtencion de clave.

Ingresa una clave de 6 digitos y luego volvela a ingresar.
Obtendras un ticket con un usuario alafanumérico provisorio.

Conserva el ticket y recorda la clave ya que serdn necesarios cuando ingreses.

CONTINUAR
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Ingresa el usuario y clave Ingresalos datos

generados en el cajero

provisorios generados en el cajero
para continuar

Usuario

Clave de 6 digitos generada por vos en el cajero
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AhOra, genera tu nuevo usuario
pa Fa ﬁnalizar Ingresa tu nuevo usuario

Nuevo usuario

Tu usuario debe contener entre é y 8 caracteres. Para mayor
seguridad, te sugerimos usar al menos 1 letra mayuscula y 1 nimero.

He leido y acepto

CONFIRMAR




ST OLVIDE MI USUARTIO HOME BANKING | INSTRUCTIVO

06 .

iListo! Creaste tu nuevo usuario @

jListo!
El usuario fue generado con éxito

con éxito

Presiond el botdn “Finalizar” para volver a ingresar

a tu Home Banking.
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iGracias!
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